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Queridos associados, amigos e parceiros: o mês de outubro foi muito movimentado na 
Ascincar. Tivemos a promoção do Dia das Crianças (que além dos prêmios em vales-compra 
também teve sorteio no instagram), as votações do Mérito Empresarial, um novo associado, 
treinamentos, preparação de um curso para o associado, semana do servidor público e 
muito mais!

Essas são somente algumas das atividades que há meses planejamos e estudamos para 
que ocorressem neste mês. Ainda vem muita coisa por aí e você pode esperar! Esse ano 
viemos com tudo graças a participação dos nossos associados e eu não me canso de desta-
car essa importância. São ações, campanhas, cursos, treinamentos... tudo sempre pensado 
no e para o associado. Sem você nada teria sentido! 

Já nos aproximamos do fim do ano e para aquecer as vendas e ajudar quem precisa tere-

PALAVRA DA PRESIDENTE

Sonia Padilha
Presidente da Ascincar-CDL

mos duas campanhas que serão fundamentais para a 
nossa cidade: o Natal de Prêmios que vem com o 
sorteio de 21 vales-compra e o Natal Solidário que tem 
o intuito de arrecadar alimentos para quem precisa. 

Fiquem atentos às nossas redes sociais e compartilhem 
as novidades. Muito obrigada!
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É HORA DE RECONHECER AS
EMPRESAS E ATENDENTES QUE SE

DESTACARAM DURANTE O ANO DE 2021/2022
Está chegando o Mérito Empresarial, um dos even-
tos mais esperados pelos empresários de Carmó-
polis de Minas.

Você não pode perder essa grande festa que acon-
tecerá no dia 26 de novembro no Rancho JK. Já está 
tudo preparado para ser uma noite inesquecível: 
buffet variado, show com a Banda Felipe Vasconce-
los, bebidas de qualidade (cerveja, vinho, Whisky), 
boate com DJ kesley Andrade e muito mais!

Serão 7 horas de muita descontração – de 21h as 05h.

Temos a certeza que você vai gostar! Os ingressos 
já estão sendo vendidos, portanto, não perca tempo e reserve o seu! Vendas até o dia 
21/11/2022

ASSOCIADO

Proprietários e seus cônjuges, funcionários, pais dos associados e filhos de associados: 
R$190,00

Crianças de 07 a 12 anos: R$80,00

NÃO ASSOCIADO: 

Particular: R$ 290,00
Crianças de 07 a 12 anos: R$145,00

Ingressos limitados, garanta já o seu, na sede da Ascincar.
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DIA DAS CRIANÇAS PREMIADO:
RESULTADO

Mais uma vez a campanha de Dia das Crianças foi um sucesso! Muito obrigada a todos que 
participaram! Confira os ganhadores:
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CURSO:
COMO ATENDER MELHOR O SEU CLIENTE
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A ASCINCAR em parceria com o SEBRAE irá realizar entre os dias 07/11 a 11/11/22 o Curso 
Como Atender Melhor seu Cliente.

Conteúdo Programático:

Encontro 1 -Tratar bem ou atender bem?

Encontro 2 - Superar as expectativas dos clientes.

Encontro 3 - Como agir em situações de adversidade.

Encontro 4 - Atrair, reter e fidelizar o cliente: uma atitude dinâmica na empresa.

Encontro 5 - Como agir diante das reclamações de clientes?

O que o participante vai aprender?

• Momento da Verdade, Momentos Mágicos e Momentos Trágicos no atendimento;

• Habilidades essenciais do profissional de atendimento diante dos novos mercados e 
novos hábitos de consumo;

• A fórmula da satisfação do cliente;

• O que é e quanto custa agregar valor;

• Como solucionar queixas e reclamações;

• Análise do perfil psicológico do cliente;

• O que é fidelidade e como fidelizar os clientes;

• O que é CRM?

• Pesquisa de satisfação e Cliente Oculto.

07 a 11/11/2022 - 18:45 às 22:00,
Local: Ascincar.
Carga horária: 15 horas
(distribuídas em 5 encontros de 3 horas cada)

Investimento:
Associado: R$ 98,00
Não associado: R$ 140,00 por participante.



5INFORME
ASCINCAR CDL

VEM AÍ, AS
PROMOÇÕES DE NATAL

PROMOVIDAS PELA ASCINCAR

Natal de Prêmios:

Vai começar a promoção Natal de Prêmios, onde você 
compra os presentes da sua família e concorre a mais de 
20 vales-compra!

A cada R$50,00 em compras o cliente ganha um cupom 
para participar! 

Sorteio de 21 vales-compra de 500 a 2000 reais! Acesse 
www.ascincarcdl.com.br e conheça as lojas participatntes.

Natal Solidário:

Muitas famílias contam com a sua solidariedade para ter um Natal mais feliz! Doe alimentos 
não perecíveis (exceto sal e fubá) e brinquedos novos ou bem conservados.

As arrecadações serão doadas para famílias carentes de Carmópolis de Minas.

Período de arrecadação: 01/11 a 10/12. 

Pontos de arrecadação:

Ascincar

Armazém da Erli

Casa Rena

Supermercado Araújo

Supermercado Costa

Supermercado Carmogas

Mercearia Carmópolis

Supermercado Para Todos

Supermercado Peg Pag

Supermercado Ponto Certo
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FEEDBACK CONSULTORIA E

GESTÃO DE VENDAS
Em parceria com o Sebrae, a Ascincar  promoveu entre os dias 18 e 21/10 uma consultoria 
presencial com foco em gestão de vendas. O público alvo da consultoria foram os empresá-
rios, empreendedores e vendedores de Carmópolis e região.

Quem participou comentou:
“Foi uma experiência surreal apreender vários gatilhos para que a engrenagem funcione 
passo a passo! Além de agregar ao nosso conhecimento e ampliar os horizontes! Muito 
competente o Valdir e aprendemos muito com ele sobre as práticas atuais do mercado!” 

Fernanda, Vênus Modas

“Foi ótimo, ele é muito bom. O conteúdo é personalizado e é bem melhor, pois cada um tem 
uma realidade!”

Camila, Decorart

ASCINCAR INVESTE EM TREINAMENTO:
MARKETING DIGITAL

No último dia 08 de outubro os colaboradores da Ascincar: Maicon Faleiro, Tauane Rodri-
gues, Thamires Aparecida, Flávia Vieira, Maria do Carmo, Wernner Stockler, Maria Letícia e 
Ana Paula Barcellos, participaram de um treinamento ministrado por Carlos Magno, da 
Ativação digital. O minicurso teve o intuito de passar mais conhecimentos sobre a utilização 
da ferramenta Instagram, para que a comunicação da Associação seja ainda mais eficaz em 
seu marketing digital. 
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CB CAR MULTIMARCAS:
HÁ 31 ANOS DE REFERÊNCIA EM

CARMÓPOLIS E REGIÃO
Há 31 anos no mercado a CB CAR Multimarcas trabalha 
na compra e venda de todos os tipos de veículos novos 
e seminovos.  São mais de três décadas no mercado de 
Carmópolis e região, atuando com honestidade e 
amplo conhecimento no ramo que garantem a CB CAR 
multimarcas, solidez e tradição. Com atendimento 
personalizado e oferecendo aos seus clientes maior 
conforto e comodidade, os veículos passam por revi-

sões detalhadas antes da entrega, o que garante o seu bom desempenho e a segurança ao 
cliente.

Em parceria com empresas especializadas em informa-
ção veicular e gerenciamento de risco são levantadas 
informações relevantes sobre a origem e procedência 
do veículo. Dessa forma a CB CAR garante ao cliente 
credibilidade e segurança na aquisição de seu veículo.

A CB CAR é associada à Ascincar desde sua fundação e 
acredita na união de forças e no trabalho que a Asso-
ciação oferece, dividindo experiências e buscando 
sempre o melhor para seus associados.

Obrigada pela parceria!

SEJA BEM-VINDA:
MUNDIAL MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO

A Loja – recentemente inaugurada em Carmópolis -  
trabalha com a venda de produtos para construção 
civil. Tem como diferenciais a agilidade nas entregas e 
um atendimento de primeira! A Mundial se associou à 
Ascincar para aproveitar os benefícios do SPC, promo-
ções e as campanhas de divulgações que envolvem as 
lojas e com isso esperam obter mais propaganda da 
marca e segurança em suas vendas.

Estamos muito felizes com sua chegada! Sucesso, 
sempre!
@mundialmateriaisdeconstrucao
Rua Dorvelino Rabelo Costa, 231 - Glória.
(37) 3407- 0307



R. Padre Francisco, 480, Centro
Carmópolis de Minas - MG

37.333.1471

@ascincarcdl
Ascincar Cdl

www.ascincarcdl.com.br


